
Guia do Professor
Solicitação do Reconhecimento no 
site maisprofessores.mec.gov.br



Reconhecimento Mais Professores

Sumário
Site para solicitação.................................................................................................................................. 3

Site para solicitação.................................................................................................................................. 3
Como fazer a solicitação......................................................................................................................... 5

Como fazer a solicitação..................................................................................................... .................... 5
Confirmação de dados............................................................................................................................. 6

Confirmação de dados............................................................................................................................. 6
Concordância e ciência dos termos................................................................................................... 7

Concordância e ciência dos termos................................................................................................... 7
Atualização dos dados de contato..................................................................................................... 8

Atualização dos dados de contato............................................................................................. ........ 8
Confirmação de solicitação.................................................................................................................... 9

Confirmação de solicitação.................................................................................................................... 9
Emissão da CNDB....................................................................................................................................... 10

Emissão da CNDB....................................................................................................................................... 10

1

2

3

4

5

6

7

8
Canais de atendimento........................................................................................................................... 11

Canais de atendimento........................................................................................................................... 11

7

8



Reconhecimento Mais Professores
1. Site para solicitação

No navegador, digite maisprofessores.mec.gov.br. Você será automaticamente direcionado ao site 
da Carteira Nacional Docente do Brasil (CNDB).
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Reconhecimento Mais Professores
1. Site para solicitação

Caso você já possua a 
CNDB, clique na opção 
“Visualizar minha CNDB”.

'

Caso não possua a CNDB, 
selecione a opção “Solicitar 
CNDB” e siga as orientações 
apresentadas pelo sistema.
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Reconhecimento Mais Professores
2. Como fazer a solicitação

Ao acessar a página com sua CNDB, se você for um professor elegível, aparecerá um botão 
específico para solicitar o Reconhecimento.

Elaine Patríc ia Félix

Clique nesse botão para iniciar o processo.
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3. Confirmação de dados

Reconhecimento Mais Professores
Em seguida, será exibida uma tela com informações explicando o que é o reconhecimento.

Clique em "Confirmar dados" 
para seguir o processo.
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4. Concordância e ciência dos termos

Reconhecimento Mais Professores
Após a confirmação, será apresentada uma nova tela com as seguintes informações: 
escola, categoria, dependência administrativa e município/UF. 
Nessa mesma etapa, você deverá realizar o aceite dos termos de ciência e autorização.

Leia e aceite os termos de ciência e 
autorização. Após, clique em "Continuar".
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5. Atualização dos dados de contato

Reconhecimento Mais Professores
Na sequência, você será direcionado para uma página de confirmação dos seus dados 
de contato, como e-mail, telefone e endereço. 

Atenção, o cartão será entregue, preferencialmente, na Secretaria de Educação. Caso a Secretaria não 
tenha endereço cadastrado, o envio será realizado no endereço do professor.

Caso o seu endereço esteja 
desatualizado, clique na opção 
para "Editar endereço". 
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Se o seu endereço estiver atualizado, 
declare que as informações estão 
corretas e clique em “Continuar”



6. Confirmação da solicitação

Reconhecimento Mais Professores
Após concluir todas as etapas, aparecerá uma mensagem informando que a sua solicitação foi 
efetuada.
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7. Emissão da CNDB

Reconhecimento Mais Professores
Se houver impedimento na emissão da CNDB, é importante verificar possíveis inconsistências nas bases 
oficiais do Governo Federal. A regularização dependerá da natureza da pendência, que pode ser de 
responsabilidade do(a) professor(a) ou da rede de ensino.

Secretaria de Educação 
(Rede Empregadora)

Professor(a)

Em caso de pendências relacionadas a:

Inconsistências em nome, filiação, data de 
nascimento ou demais dados cadastrais devem 
ser corrigidas pelo site ou aplicativo Meu INSS, na 
opção “Atualizar Cadastro”.

Eventuais irregularidades devem ser verificadas 
no serviço “Comprovante de Situação Cadastral 
no CPF”, disponível no site da Receita Federal, e 
regularizadas conforme orientação do próprio 
órgão.

Em caso de pendências relacionadas a:

A ausência ou inconsistência dessas informações 
pode impedir o reconhecimento do vínculo para fins 
de emissão da CNDB.

O(a) docente deve estar vinculado(a) a um Código 
Brasileiro de Ocupações (CBO) compatível com a 
função exercida e/ou com a função de origem no 
cargo, conforme anexo da Portaria MEC nº 697, de 14 
de outubro de 2025.

Após a regularização das informações nas respectivas bases, recomenda-se aguardar aproximadamente 
30 dias para uma nova tentativa de emissão da CNDB.

I - Atualização de dados no CNIS

II - Situação cadastral do CPF

I - Lançamento das remunerações no eSocial

II - Enquadramento correto no CBO
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8. Canais de atendimento

Reconhecimento Mais Professores
Se você tiver dúvidas durante o processo de solicitação do Reconhecimento Mais Professores, 
acesse a seção de Perguntas Frequentes disponível no site.

Banco do BrasilCapes

• Prazos para utilização;
• Prestação de contas;
• Análise ou regularização 

da prestação de contas.

Rede

• Entrega do cartão;
• Cadastro/alteração 

de senha;
• Desbloqueio.

• Dados dos professores 
cadastrados no Simec.

O professor deverá registrar suas 
demandas por meio da Plataforma 

Fala.BR, clique aqui.

Instruções são encaminhadas na 
carta berço do cartão. 

Informações adicionais podem ser 
solicitadas por meio de:

• Whatsapp: (61) 4004-0001
• Telefone Capitais:  4004-0001 

• Telefone demais: 0800 729 0001

O professor deve procurar a 
Secretaria de Educação à

qual a sua escola é 
vinculada. 

Em caso de dúvidas sobre: Em caso de dúvidas sobre: Em caso de dúvidas sobre:

Emissão da CNDB
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• Como fazer a emissão;
• Problemas na emissão.

O professor deverá 
registrar suas demandas 
por meio da Central de 

Atendimento 0800 616161.
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